
TERMÉK-

VISSZAHÍVÁS!
FEKETE ARENA SNORKEL PRO  

ÚSZÁSHOZ KÉSZÜLT LÉGZŐCSŐ (865547)

KÉRDÉS ESETÉN KERESD KÖZPONTI ÜGYFÉLSZOLGÁLATUNKAT A  06 1 920 1020-AS 
TELEFONSZÁMON, HÉTFŐTŐL SZOMBATIG 9-20 ÓRÁIG,  VASÁRNAP 10-18 ÓRÁIG.

KEDVES VÁSÁRLÓNK!
FELHÍVJUK FIGYELMED, HOGY TERMÉKVISSZAHÍVÁS VAN ÉRVÉNYBEN 
A FENTI TERMÉKEKRE. KÉRJÜK, NE HASZNÁLD TOVÁBB A TERMÉKET!

 MODELLKÓD:    865547 (ARENA cikkszáma :001969)
A visszahívásban érintett minden olyan termék, amelyet  2020-ban  értékesítettünk. 

 VISSZAHÍVÁS OKA: 
Minőségbiztosítási ellenőrzéseik során az ARENA csapata potenciális hibalehetőséget észlelt: egy, 
a légzőcső belsejében található, apró alkatrész leválhat. Bár ez a veszélyes hiba rendkívül ritkán 
jelentkezik, vásárlóink biztonsága érdekében semmilyen kockázatot nem szeretnénk vállalni, ezért 
úgy döntöttünk, kicseréljük az összes légzőcsövet, melyet a hiba érinthet.
Kérjük, vedd fel a kapcsolatot az ARENA-val, a termékvisszahívás kezelésére létrehozott  
honlapjukon keresztül !

A honlap elérhetősége: https://replacement.arenawaterinstinct.com/
E-mail cím: help@arenawaterinstinct.com

Bővebb információért a márka honlapjára is ellátogathatsz: https://www.arenawaterinstinct.com/.
Áruházunk munkatársai készséggel állnak rendelkezésedre és segítenek a probléma megoldásában.

Megértésed köszönjük! 
A Decathlon csapata


